Jobs .8 Bewerben

Mitarbeiter*in Backoffice Vertrieb
Customer Service im Innendienst (Vollzeit)

RefNr. 2024-81282/1V | 20.11.2024

Lassen Sie Ihre Leidenschaft fiir Kunst, Kultur und Kommunikation beruflich aufbltihen und gedeihen!\
Auftraggeber ist ein renommiertes und bestens etabliertes Unternehmen, das flr seine Kundenorient
ist und fur seinen erstklassigen Service geschatzt wird. Im Rahmen einer geregelten Pensionsnachfolg

den Vertriebsinnendienst am 6ffentlich sehr gut erreichbaren Standort in Wien tatkraftige Unterstutzt

Arbeitszeit: Vollzeit
Ort: W

Aufgaben

e |ndividuelle und auf die Bedurfnisse der Kund*innen abgestimmte Beratung

® Betreuung von Bestandskund*innen aus dem Bereich Kunst, Kultur und Events

e Kalkulation, Erstellung und Nachverfolgung von Angeboten

e Eigenverantwortliche Abwicklung der Auftrage (von der Auftragsbestatigung Uber die Disposition b
Vorbereitung und Durchfuhrung der Abrechnung)

e Sorgfaltige Pflege und Nutzung der zentralen Datenbank

® Bereichsubergreifende Zusammenarbeit

® |n- und externe Schnittstellenfunktion als kompetente Ansprechperson

® Regelmallige Abstimmung im Vertriebsteam

Anforderungen

e Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (mit Matura und/oder relevanten Weiterbil:

® Personliches Interesse an Kunst und Kultur

e Einschlagige Berufserfahrung im Bereich Customer Service oder Verkaufsinnendienst mit direktem
Kund*innen

e Versierter Umgang und Erfahrung mit MS-Office sowie der Nutzung von Datenbanken

® Verantwortungsvolle Teamplayer*in - verlasslich, gewissenhaft und mit strukturierter Arbeitsweise

e Ausgepragte Dienstleistungsorientierung und Fahigkeit, Prioritaten setzen zu kénnen

e Kommunikative Personlichkeit mit sehr guten Deutsch- und Englisch-Kenntnissen

e Freude an interdisziplindarer und bereichsibergreifender Zusammenarbeit

Benefits

e Abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit mit direktem Kund*innenkontakt

e Mitarbeit in einem kleinen Unternehmen, das Teil einer bedeutenden Gruppe in Osterreichs Medie

Bewerber

Offene Jol

= Deutsc
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https://bewerben.iventa.eu/job-print/job/2024-81282

e Zentral gelegener Arbeitsplatz mit sehr guter 6ffentlicher Erreichbarkeit

® |ntensive Einschulung sowie laufendes Weiterbildungsangebot

e Wertschatzendes und teamorientiertes Arbeitsklima mit gelebter Fehlerkultur

® Flexible und planbare Arbeitszeiten mit 2 Tagen Homeoffice pro Woche (nach der Einarbeitungszei
® Jahresbruttogehalt ab EUR 39.200,- (abhangig von Qualifikation und Erfahrung) + Bonus bei Zielerr:

zahlreiche Vorteile fur Mitarbeiter*innen (Jahreskarte der Wiener Linien, Shopping-Rabatte, Gesun:

u.v.m.)

Leistungen




Monatliche Gehaltsspanne

€2.800

Mindestgehalt Uberzahlung It. Qualifikation méglich

Ansprechpartner

Emina Imamovic Michaela Eisler
+43 (1) 523 49 44-315 +43 (1) 523 49 44-297
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