
Kundenbetreuer*in / Media Consultant (m/w/d) für den deutschen
Markt
Online- und Printmedien

RefNr. 2025-00210/IV | 29.01.2025

Die erfolgreiche Schaltung von Jobinseraten sowie Medienkampagnen zur Personalwerbung ist unser oberstes

Ziel. Iventa Media & Tec versteht sich als Full-Service-Mediaagentur und bietet ihren Kund:innen professionelle

Beratung, Betreuung und Umsetzung. Unser dynamisches Team im Herzen Wiens braucht deine Unterstützung!

Arbeitszeit: Vollzeit
Ort: W

Zu deinen spannenden Aufgaben zählen:

Du bist erste*r Ansprechpartner*in für deinen eigenen Kundenstock und stehst auch mit den Medienpartnern im

engen Kontakt

Du übernimmst die Auswahl der Medien & Jobbörsen für unsere Kunden für den deutschen Medienmarkt

Du erstellst individuelle Angebote und empfiehlst passende Zusatzleistungen

Erfassung der Aufträge im Buchungssystem und Gestaltung der Stelleninserate als HTML oder im Indesign

Betreuung und Support von Kund*innen-Schnittstellen

Du erkennst Prioritäten und triffst eigenständige Entscheidungen durch deine strukturierte und selbständige

Arbeitsweise

Das bringst du mit:

Mindestens 2 Jahre Berufserfahrung in der Kundenbetreuung, idealerweise am deutschen Markt

Du kennst die unterschiedlichen Sprachgebräuche in Österreich und Deutschland und kannst dich darauf

einstellen

Rasche Auffassungsgabe zur schnellen Bearbeitung der individuellen Kundenanforderungen

Du bist dienstleistungsorientiert und kommunikativ

IT-Affinität und Zugang zu digitalen Lösungen

Kenntnisse über die (deutsche) Medienlandschaft, Personalwerbung und Grafikkenntnisse (Adobe, Indesign,

Dreamweaver) sind vorteilhaft aber kein Muss da wir entsprechend einschulen

Gute Deutsch- und Englisch-Kenntnisse

Unser Angebot:

Wertschätzendes und kollegiales Umfeld und Team

Breites und abwechslungsreiches Aufgabengebiet

Modernes Office im 7. Bezirk, mit Dachterrasse und bester öffentlicher Verkehrsanbindung

Möglichkeit für Home-Office und Workation

Deutsch

https://bewerben.iventa.eu/
https://bewerben.iventa.eu/offene-jobs/
https://bewerben.iventa.eu/job-print/job/2025-00210


Diverse weitere Benefits wie Öffi-Ticket, Sonderurlaubstag am Geburtstag, anonymer Mental-Health-Support,

Sportangebote, Team-Events, Weiterbildungsmöglichkeiten (Iventa Akademie), Mitarbeiter*innen-Rabatte etc.

Jahresbruttogehalt ab EUR 42.000,- abhängig von Qualifikation und Erfahrung

Leistungen



Ansprechpartner

Seher Sirin

+43 (1) 523 49 44-275

Miriam Pichler

+43 (1) 523 49 44-244
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