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Leitung des (Sparten-)Bereiches "Fahrbetrieb" (m/w/d)

RefNr. 2025-00613/1V | 27.03.2025

Der Vorstand schreibt die Leitung des (Sparten-)Bereichs Fahrbetrieb” der Sparte Mobilitat & Freizeit ¢
Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH aus. Der Fahrbetrieb versteht sich als ein direkter Konnex :
einzelnen Fahrgast, welcher Mobilitatsdienstleistungen der Graz Linien in Anspruch nimmt. Ziel ist es, «
umfassende Dienstleistungen im 6ffentlichen Verkehr die Lebensqualitat in Graz zu verbessern und eit

umweltfreundliche Alternative zum Individualverkehr zu bieten.

Die Ubergeordnete Aufgabe dieser Position liegt in der kontinuierlichen Verbesserung des Mobilitatsat
Bezug auf Sicherheit, Komfort und Punktlichkeit. Es soll integrative Mobilitat im gesamten Fahrbetrieb .

Eckpunkt kontinuierlich verfolgt werden.

Die Anforderung an die Leitung des Fahrbetrieb in seiner Kund*innen- & Serviceorientierung umfasst
organisatorische und personelle Steuerung der fur den Fahrbetrieb essenziellen Fachgruppenschwerp
Planung, Organisation, Durchfuhrung und Monitoring des taglichen Fahrdienstes. Dies schlie3t den Ein
Fahrzeugen und Personal, die Einhaltung von Fahrplanen sowie die Gewahrleistung der Sicherheit und
im Betriebsablauf ein. AulRerdem sollen didaktische Ausbildungs- & Schulungskonzepte fur eine sicher

der Fahrgaste verstarkt werden.

Mit dieser Position soll ein effizientes, prozessoptimierendes sowie ein nachhaltiges Management weit

werden, um zukunftsorientierte Mobilitat zu gewahrleisten.

Arbeitszeit: Vollzeit
Ort: STMK

Aufgaben

e Gesamtverantwortung fir Ressourceneinsatz, Organisation, Steuerung und Uberwachung des Fah
deren weitere Optimierungen

® Sicherstellung der Einhaltung von Sicherheits- und Qualitatsstandards

e Steuerung und FUhrung der zentralen Fachabteilungen/Stabstellen

® Optimierung sowie weitere Digitalisierung von Betriebsablaufen, Mitarbeiter*inneninformation un
Ressourcenmanagement

® Budgetverantwortung und Kostenkontrolle

e Strategische Personalsteuerung, Personalausbildung und Fehlzeitenmanagement fir den gesamte

e Setzen von Digitalisierungsschwerpunkten fur den Fahrbetrieb

e Sozialpartnerschaftliche Zusammenarbeit mit internen und externen Organisationen

e Kund*innenorientierung und Sicherstellung einer hohen Servicequalitat
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Anforderungen

e Abgeschlossenes Studium mit betriebswirtschaftlichem Schwerpunkt oder vergleichbar
e Nachweis fur die gewerberechtliche Vorrausetzung der Personenbeférderung

e Fundierte arbeitsrechtliche Kenntnisse

® Hervorragende FUhrungs- und Kommunikationsfahigkeiten

® Analytisches Denken und Problemlésungskompetenz

® Hohes Mal? an IT-Affinitat und Projektmanagementkenntnisse

® Belastbarkeit und Durchsetzungsvermogen

® Hohe Kund*innenorientierung und Servicebereitschaft

® |nterkulturelles Managementverstandnis

Angebot

e Sicherer Arbeitsplatz in der Daseinsvorsorge

® Gratis KlimaTicket Steiermark

® 6. Urlaubswoche ab dem 43. Lebensjahr

e Dienstwagen / E-Auto

e Familienfreundliches Unternehmen mit Betriebskindergarten & -krippe

® Entsprechend dem Entgeltmodell der Holding Graz ist fur diese Position ein Jahresbruttobezug vor

vorgesehen

Wir freuen uns auf Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen bis einschliel3lich 27.04.2025 (Ende der B

Leistungen

000



Ansprechpartner

Edith Baumgartner
+43(316) 90 80 10-451
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