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DU bist offen fur mehr Abwechslung und einer neuen Aufgabe? Wenn du eine serviceorientierte, auf
Persodnlichkeit bist und mit stylischen wie praktikablen Produkten arbeiten mdéchtest, bist du unser M

Auftraggeber ist ein Profi in der Gestaltung von Arbeitsplatzen, an denen sich Menschen wohlfuhlen.

Wir suchen Unterstutzung in der Kundenberatung und -betreuung (B2B) am Standort in Linz.

Arbeitszeit: Vollzeit
Ort: OOE

Aufgaben

Du Ubernimmst untenstehende Aufgaben:
® Umfassende Betreuung und Beratung der deutschen und Osterreichischen Kunden per Telefon, E
® Proaktiver Verkaufvon Produkten inklusive Cross- und Upselling
e Customer Relationship Management und Aufbau von Kundenbeziehungen
® Angebotslegung und -nachverfolgung sowie Auftrags- und Reklamationsmanagement

® Bearbeitung aller eingehenden Anfragen mit hoher Serviceorientierung

Anforderungen

Du bringst folgende Qualifikationen mit:
® Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung mit Berufserfahrung im Verkauf und Service mit Gesc
® Ausgepragte Kommunikationsstarke und Verhandlungsgeschick
® Eigeninitiative und Zielstrebigkeit gepaart mit strukturierter Arbeitsweise und guter Selbstorganit
e Teamfahigkeit und Hands-On-Mentalitat

e Deutschkenntnisse auf Muttersprachen-Niveau sowie gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Unser Angebot

Das Unternehmen bietet:
e Fin langfristiges Dienstverhaltnis in einem wertschatzenden Umfeld mit der Moglichkeit zur Weit
® |nternationales Umfeld mit deutschen und 6sterreichischen Kunden nach erfolgreicher Einarbeitt

e Geregelte Arbeitszeiten mit Homeoffice-Méglichkeit und Offi-Ticket


https://bewerben.iventa.eu/
https://bewerben.iventa.eu/offene-jobs/
https://bewerben.iventa.eu/job-print/job/60681

® FEin lockeres freundschaftliches, familidres Arbeitsklima mit frischem Teamspirit und regelmaRigen

e Das Monatsbruttogehalt fur diese Position liegt ab rund EUR 3.200,00 (abhangig von Qualifikation

Leistungen

©0 0 -




Monatliche Gehaltsspanne

€3.200

Mindestgehalt Uberzahlung It. Qualifikation méglich

Ansprechpartner

Nivin Dik Claudia Kraupatz
Recruiting Expert Coordinator Senior Consultant, Prokuristin
+43(732) 90 80 10-459 +43 (732) 90 80 10-447
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