
Application Support Expert (w/m/d)
RefNr. 60699/IV | 11.10.2024

Du bist wissbegierig, proaktiv und hast Lust auf eine neue Herausforderung? Du fühlst dich in einem dynamischen

Team wohl, indem du Prozesse mitgestalten kannst und deine Meinung gefragt ist? Dann bist DU das

perfekte MATCH für unser Team in Wien! Starte mit Iventa IT-Recruiting in deinen neuen Job und entdecke neue

Berufswelten! #iventaitrecruiting #thecodetoyoursuccess 

Arbeitszeit: Vollzeit
Ort: W

DEINE TÄGLICHE MISSION

Die Aufgaben umfassen das Bearbeiten des Ticketing Systems, um einen effizienten Ablauf zu gewährleisten,

sowie die Dokumentation, Präsentation und Implementierung der erarbeiteten Lösungen  

Die Verantwortung für die Analyse und Behebung von Fehlermeldungen liegt in deinen Händen, um

einen reibungslosen Ablauf sicherzustellen  

Das Erstellen von User Stories sowie das Testen unserer digitalen Applikation gehören zu deinen Aufgaben  

Gemeinsam mit dem Team bist Du zuständig für die Datenanalyse & Dokumentation, zudem fungierst du als

Kommunikationsschnittstelle zwischen Entwicklung und Lieferant 

DEINE QUALIFIKATIONEN

Dein gutes wirtschaftliches und technisches Verständnis, gepaart mit Berufserfahrung in einer vergleichbaren

Position, machen dich zu einem geschätzten Teammitglied 

Deine Analysefähigkeit von Programmiersprachen (z.B. JAVA, Eclipse) unterstreichen dein technisches

Verständnis 

HTML, CSS, JSON, XML sind Teil deines Repertoires und du begeisterst dich für moderne Technologien 

Deine Kundenorientierung, Kommunikationsstärke und deine soliden Deutsch- und Englischkenntnisse runden

dein Profil ab 

DEINE VORTEILE

Genieße die Flexibilität von Home-Office und Workation, während dir ein Öffi-Ticket den Weg in unser modernes

Büro erleichtert 

Bleib in Form mit unserem vielfältigen Sportangebot und nutze Mitarbeiterrabatte, um das Shopping

erschwinglicher zu gestalten 

After-Work Events und Firmenfeiern fördern den Teamgeist,

während Weiterbildungsmöglichkeiten sicherstellen, dass du stets up-to-date bleibst 

Für diese Position bieten wir ein Bruttojahresgehalt ab EUR 52.000,-, mit der Bereitschaft zur Überzahlung je nach

Deutsch

https://bewerben.iventa.eu/
https://bewerben.iventa.eu/offene-jobs/
https://bewerben.iventa.eu/job-print/job/60699


Qualifikation und Erfahrung. Lass uns darüber sprechen! 

Leistungen



€ 4.643

Mindestgehalt Überzahlung lt. Qualifikation möglich

Monatliche Gehaltsspanne

Ansprechpartner

Lisa-Marie Redmann

+43 (1) 523 49 44-303

Anna-Katharina Reisinger

+43 (1) 523 49 44-294

© Iventa. 
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